ZARZADZENIE NR 17/2022
p.o. Dyrektora Instytutu Dziedzictwa i Dialogu
- Laznia Moszczenica w Jastrzgbiu-Zdroju
z dnia 16 wrzesnia 2022 roku
W sprawie wprowadzenia Polityki Zarzadzania Ryzykiem
W Instytucie Dziedzictwa i Dialogu- £aznia Moszczenica w Jastrzebiu-Zdroju

Na podstawie:

1. Art. 68 69 ust.1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jednolity Dz.U.
22021 r., poz. 305 z p6zn. zm.),

2. Komunikatu Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 roku w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finansow publicznych (Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84 z dnia 30.12.2009 roku)
W obszarze zarzgdzania ryzykiem,

3. Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 wrzeénia 2010 roku w sprawie planu dziatalnosci
i sprawozdania z jego wykonania (Dz. U. Nr 187, poz.1254).

zarzadzam, co nastepuje:
1. Wprowadzam Polityke zarzadzania ryzykiem w Instytucie Dziedzictwa i Dialogu- taznia

Moszczenica
2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania z mocg obowiazujaca od 1 maja 2022r.

(podpis i pieczgtka imienna dyrektora) /k







Polityka Zarzadzania Ryzykiem
W Instytucie Dziedzictwa i Dialogu
- taznia Moszczenica

Rozdziat 1
Postanowienia ogélne

§1
Niniejsze zarzgdzenie reguluje procedury i zasady planowania szczegotowych celdw i zadan do
realizacji przez Instytut Dziedzictwa i Dialogu - taznia Moszczenica w Jastrzebiu-Zdroju
w danym okresie oraz procedury i zasady zarzadzania ryzykiem zwigzanym z realizacjg tych
zadan.

§2

Ilekro¢ w niniejszym zarzadzeniu jest mowa o:

1. Standardach kontroli zarzadczej - nalezy przez to rozumied standardy okreslone
w Komunikacie Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 roku w sprawie standardéw
kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych (Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84 z dnia
30.12.2009 roku) w obszarze zarzadzania ryzykiem.

2. taznia Moszczenica- nalezy przez to rozumie¢ Instytut Dziedzictwa i Dialogu - taznia
Moszczenica w Jastrzebiu-Zdroju.

3. Dyrektorze tazni Moszczenica - nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Instytut Dziedzictwa
i Dialogu- taznia Moszczenica w Jastrzebiu-Zdroju.

4. Kierownikach/koordynatorach komérek organizacyjnych - nalezy przez to rozumiecd
pracownikéw tazni Moszczenica kierujgcych praca placéwek i komorek okreslonych
W schemacie organizacyjnym tazni Moszczenica.

5. Planie dziatalnosci tazni Moszczenica - nalezy przez to rozumie¢ merytoryczny (zadaniowy)
plan pracy tazni Moszczenica, w ktorym zostaty wytyczone cele i zadania Instytucji do
realizacji w danym okresie.

6. Budzecie tazni Moszczenica - nalezy przez to rozumie¢ Plan Finansowy tazni Moszczenica
na dany rok obrotowy, w ktorym zostaty okreslone S$rodki finansowe do realizacji
wyznaczonych w planie dziatalnosci tazni Moszczenica celéw i zadan.

7. Cele, zadania strategiczne - nalezy przez to rozumie¢ dtugoterminowe cele i zadania, ktore
nalezy osiggna¢ w danym okresie, aby zrealizowac¢ cel gtéwny istnienia tazni Moszczenica,
czyli jego misje (cele i zadania strategiczne zostaty okres$lone w obowigzujacym Statucie
tazni Moszczenica).

8. Cele i zadania operacyjne - nalezy przez to rozumiec¢ krétkoterminowe cele i zadania
okreslone w Planie dziatalnosci tazni Moszczenica, ktore nalezy zrealizowaé w danym
okresie. .

9. Okresie sprawozdawczym - nalezy przez to rozumiec rok kalendarzowy.

10. Ryzyku - nalezy przez to rozumiec prawdopodobienstwo wystapienia zdarzenia, majgcego
negatywny wptyw na realizacje zadan badz osigganie zatozonych celdw, jego skutkiem
oprécz  zagrozenia realizacji zatozonego celu i zadania (odchylenia od standw
oczekiwanych) moze by¢ réwniez szkoda w majatku lub wizerunku jednostki albo utrata
Szans poprzez niewykorzystanie wszystkich mozliwoéci (osiagnigcie mniej niz byto
mozliwe).

11. Analizie ryzyka - nalezy przez to rozumie¢ proces, w ktorym identyfikuje sie ryzyko
i dokonuje jego oceny pod katem mozliwosci wystapienia.
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Zarzadzaniu ryzykiem - nalezy przez to rozumie¢ proces, obejmujacy catq taznie

Moszczenica, oceny i przeciwdziatania skutkom ryzyka (system metod i dziatan).

Zarzadzanie ryzykiem zmierza do obnizenia ryzyka do akceptowanego poziomu, obejmujac

swym zakresem identyfikowanie i ocene ryzyka oraz reagowanie na nie (tolerowanie,

przeniesienie, wycofanie sie, dziatanie). Proces zarzadzania ryzykiem obejmuje ryzyko

wystapienia negatywnego zdarzenia we wszystkich procesach decyzyjnych i na kazdym

szczeblu zarzadzania.

Skutku ryzyka - nalezy przez to rozumiec rezultat zmaterializowania sig ryzyka, jezeli jego

skutki sg istotne w kontekscie realizowanych zadan i celow.

Prawdopodobienstwie wystgpienia ryzyka - nalezy przez to rozumiec czestotliwosc

wystepowania zdarzenia objetego ryzykiem, przy zatozeniu, ze w przysztosci nie zaistniejg

w danym obszarze znaczne zmiany.

Istotnosci ryzyka - nalezy przez to rozumie¢ kombinacje skutku ryzyka

i prawdopodobienstwa jego ziszczenia sig.

Wiascicielu ryzyka - nalezy przez to rozumie¢ osobe odpowiedzialng za zarzadzanie

ryzykiem, majaca kompetencje do podjecia dziatan zaradczych w stosunku do obszaru,

ktérym zarzadza.

Akceptowalnym poziomie ryzyka - nalezy przez to rozumiec ustalony w niniejszym

zarzadzeniu poziom istotnosci ryzyka, przy ktérym nie jest wymagane (ale dopuszczalne)

podejmowanie dziatan przeciwdziatajgcych ryzyku.

Reakcji na ryzyko - nalezy przez to rozumie¢ podejmowanie dziatan, majgcych na celu

ograniczenie skutkéw danego ryzyka i prawdopodobienstwa jego wystgpienia do

akceptowalnego poziomu, ograniczenie ryzyka prowadzone jest poprzez zaprojektowanie

i wdrozenie odpowiednich mechanizméw kontrolnych na podstawie wynikow monitoringu

poziomu ryzyka oraz jego oceny, jak i poprzez podjecie dziatari zmniejszajgcych skutki

zaistniatych negatywnych zdarzen, tzw. planéw awaryjnych.

Kontroli zarzadczej - nalezy przez to rozumie¢ ogdt dziatan podejmowanych przez

Dyrektora tazni Moszczenica dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposob zgodny

z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy. Procedury i zasady kontroli zarzadczej

obowigzujgce w tazni Moszczenica okresla obowigzujgcy System kontroli zarzgdczej

w Instytucie Dziedzictwa i Dialogu taznia Moszczenica w Jastrzebiu-Zdroju.

Mechanizmach kontroli zarzadczej - nalezy przez to rozumie¢ wszystkie dziatania

i procedury podejmowane lub ustanawiane przez Dyrektora tazni Moszczenica w celu

zwiekszenia prawdopodobienstwa realizacji zadan i osiggania celoéw, a w szczegolnosci:

1) dokumentacja systemu kontroli zarzadczej (decyzje, zarzadzenia, procedury, instrukcje
i wytyczne),

2) rzetelne dokumentowanie zdarzen (w tym w szczegolnosci zdarzen o charakterze
finansowym),

3) zatwierdzanie operacji gospodarczych,

4) podziat obowigzkow,

5) nadzor,

6) rejestrowanie istotnych odstepstw od zasad zapisanych w dokumentacji systemu
kontroli zarzadczej,

7) ograniczenie dostepu do zasobdw tazni Moszczenica.

Mapie ryzyka - nalezy przez to rozumiec¢ tabele (macierz) odzwierciedlajgcg oceng sity

odziatywania i prawdopodobienstwo wystapienia zidentyfikowanego w tazni Moszczenica

ryzyka.

Rejestrze ryzyka - nalezy przez to rozumie¢ dokument odzwierciedlajacy przeprowadzong

identyfikacje i analize zidentyfikowanego ryzyka, a takze przyjeta reakcje na to ryzyko.
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§3
1. Zarzadzanie ryzykiem w tazni Moszczenica jest procesem ciggtym, stanowigcym jeden
z elementow systemu kontroli zarzadczej Lazni Moszczenica.
2. Niniejsza Polityka zarzadzania ryzykiem ma zastosowanie do wszystkich pracownikow tazni

Moszczenica.

§4
Zarzadzanie ryzykiem w tazni Moszczenica odbywa sie w szczegolnosci wedtug zasad:
1) spojnosci z przepisami prawa oraz wytycznymi w zakresie standardow kontroli zarzadczej,
2) powigzania z celami i zadaniami tazni Moszczenica na poziomie strategicznym
i operacyjnym,
3) integracji z innymi dziataniami podejmowanymi w ramach zarzadzania tazni Moszczenica,

4) przypisania odpowiedzialnosci,
5) zrozumienia i akceptacji przez pracownikéw tazni Moszczenica roli zarzadzania ryzykiem

w realizacji przyjetych celow i zadan Instytutu,

6) zaangazowania pracownikow tazni Moszczenica w dziatania zwigzane z zarzadzaniem
ryzykiem,

7) ciggtosci procesu zarzadzania ryzykiem,

8) proporcjonalnosci podejmowanych dziatan zaradczych w stosunku do poziomu istotnosci
danego ryzyka.

§5
Celem zarzadzania ryzykiem w tazni Moszczenica jest:
1) usprawnienie procesu zarzadzania w tazni Moszczenica,
2) zwiekszenie prawdopodobienstwa realizacji postawionych zadan i osiggniecia wyznaczonych

celow,
3) zapewnienie odpowiednich mechanizmow kontroli zarzadczej,

4) zapewnienie kierownictwu otrzymywania na czas wczesne) informacji na temat zagrozen dla
realizacji wyznaczonych celéw i zadan zaréwno na poziomie strategicznym, jak

i operacyjnym.

&6

Proces zarzadzania ryzykiem w tazni Moszczenica obejmuje:
1) zdefiniowanie celéw i zadan tazni Moszczenica do realizacji w danym okresie na poziomie

strategicznym i operacyjnym (plan dziatalnosci tazni),

2) okreslenie srodkow finansowych niezbednych do realizacji wyznaczonych celow i zadan
w danym okresie (budzet tazni),

3) identyfikacje, analize i oceng ryzyka zwigzanego z wytyczonymi celami i zadaniami,

4) reakcje na ryzyko,

5) przeciwdziatanie ryzyku,

6) monitorowanie procesu i dokonywanie zmian.

Rozdziat 2
Zasady tworzenia planu dziatalnosci i budzetu tazni Moszczenica

§7
1. Cele i zadania przewidziane do realizacji w tazni Moszczenica w danym okresie
sprawozdawczym sg okreslone w planie dziatalnosci tazni.
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. Srodki finansowe niezbedne do realizacji wytyczonych celow i zadan w danym okresie
sprawozdawczym s3a okreSlone w budzecie tazni Moszczenica tworzonym w oparciu
o0 zatwierdzony plan dziatalnosci Lazni.

. Plan dziatalnosci i budzet tazni Moszczenica stanowig podstawe jego dziatalnosci na dany
okres sprawozdawczy.

§8

. Wstepny i ostateczny plan dziatalnosci tworzy sie raz w roku, wg wzoru stanowigcego
Zatacznik Nr 1 do niniejszego Zarzadzenia, nie pozniej niz w terminach okreslonych
w obowigzujgcym Zarzadzeniu Prezydenta Miasta w sprawie zatozen i wytycznych do
projektu uchwaty budzetowej Miasta Jastrzebie-Zdréj na dany rok oraz sposobu i trybu
sporzadzania planow finansowych (w zakresie dotyczacym instytucji kultury).

. Gtowny Ksiegowy sporzadza Budzet Lazni Moszczenica biorgc pod uwage wysokos¢ dotacji
podmiotowej od organizatora (planowang lub przyznang) oraz inne planowane przychody
tazni wg wzoru stanowigcego Zatacznik Nr 2 do niniejszego Zarzadzenia, ktory po
zatwierdzeniu przez Dyrektora Lazni Moszczenica stanowi podstawe dziatalnosci Instytutu na

kolejny rok.

Rozdziat 3
Zasady identyfikacji, analizy i oceny ryzyka zwigzanego z wytyczonymi celami i zadaniami
Lazni Moszczenica

§9

. Identyfikacja, analiza i ocena ryzyka oraz ustalenie metod reakcji i przeciwdziataniu ryzyku
dokonywane jest raz w roku, wraz z przygotowaniem planu dziatalnosci tazni Moszczenica,
nie pdézniej niz do konca grudnia, poprzedzajacego rok, ktoérego dotyczy plan dziatalnosci
i analiza ryzyka.

. ldentyfikacji, analizy i oceny ryzyka oraz ustalenia metod przeciwdziatania ryzyku dokonuja
wszyscy kierownicy/ koordynatorzy komorek organizacyjnych.

. Kierownicy/koordynatorzy komérek organizacyjnych, w przypadku istotnych zmian warunkow
funkcjonowania podlegtych komorek, zobowigzani sa do dokonywania w ciggu roku
aktualizacji zidentyfikowanych ryzyk i podejmowania odpowiednich dziatan w celu
wyeliminowania ryzyka badZz tez zminimalizowania jego istotnosci do akceptowalnego
poziomu oraz do niezwtocznego poinformowania o tym fakcie Koordynatora ds. kontroli
zarzadczej lub Dyrektora tazni Moszczenica.

§10

. ldentyfikacja ryzyka polega na:

1) okresleniu ryzyka, ktore zagraza realizacji poszczegolnym celom i zadaniom tazni
Moszczenica (zardbwno na poziomie strategicznym jak i operacyjnym) przyjetym do
realizacji w Planie Dziatalnosci na dany rok,

2) przeanalizowaniu wewnetrznych i zewnetrznych przyczyn powstania tego ryzyka

3) ustaleniu mozliwych scenariuszy rozwoju zdarzen, powodujgcych powstanie ryzyka.

. Podczas identyfikacji ryzyka w tazni Moszczenica nalezy je rozpatrzy¢ w nastepujgcych

kategoriach:

2.1. Ryzyko strategiczne:

2.1.1. Ekonomiczne - mozliwosci tazni Moszczenica przyciggania i zatrzymania personelu,
wptyw globalnej gospodarki na gospodarke danego kraju i tazni Moszczenica.
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2.1.2. Spoteczno-kulturowe - mozliwosci Lazni Moszczenica do dostosowania oferty ustug
kulturalnych do zmian demograficznych w regionie.
2.1.3. Technologiczne - mozliwosci tazni Moszczenica do zapewnienia nowoczesnego
sprzetu i zaplecza.
2.1.4. Legislacyjne - mozliwosci tazni Moszczenica do prowadzenia dziatalnosci
w przypadku zmiany wymogow UE co do prowadzenia dziatalnosci kulturalnej.
2.1.5. Srodowiskowe - mozliwosci Lazni Moszczenica do zgodnej z przepisami utylizacji
odpadoéw i zbednego wyposazenia.

2.2. Ryzyko operacyjne:
2.2.1. Finansowe - mozliwosci finansowe tazni Moszczenica do zapewnienia realizacji

zatozonych Planow.
2.2.2. Prawne - mozliwosci tazni Moszczenica do zgodnej z prawem realizacji zatozonych

planow.
2.3.3. Zawodowe - mozliwosci tazni Moszczenica do zapewnienia wtasciwych
i kompetentnych zasobdw ludzkich do realizacji zatozonych planow.
2.3.4. Fizyczne - mozliwosci Lazni Moszczenica do zapewnienia bezpieczenstwa wykonania
zatozonych planow.
2.2.5. Umowne - mozliwosci tazni Moszczenica zapobiezeniu niewykonania umow przez
kontrahentéw zewnetrznych w trakcie realizacji zatozonych planéw
2.2.6. Technologiczne - mozliwosci Lazni Moszczenica zapewnienia wtasciwego sprzetu do
realizacji zatozonych planow.
2.2.7. Srodowiskowe - mozliwosci tazni Moszczenica do realizacji zatozonych planow
zgodnie z wymogami ekologicznymi.
3. W procesie identyfikacji ryzyka uwzglednia sig czynniki sprzyjajace jego wystapieniu wedtug
nastepujacych obszarow wrazliwych:
3.1. Obstuga finansowo-ksiegowa.
3.2. Obstuga kadrowa.
3.3. Administracja.

3.4. Obstuga prawna.
3.5. Bezpieczenstwo, w tym bezpieczeristwo pracownikow i klientow.
3.6. Realizacja zadan statutowych tazni Moszczenica, w tym realizacja zadan wynikajgcych

z zakresu czynnosci.
3.7. Ustugi zewnetrzne i ich jakosc.
3.8. Bezpieczenstwo systemdw informatycznych.
3.9. Ochrona mienia.
3.10. Zdarzenia losowe (np. powddz, pozar, zalanie, awarie itp.).
4. Kazde zidentyfikowane ryzyko ujmuje sie w rejestrze stanowigcym Zatgecznik Nr 3 do
niniejszego Zarzadzenia.
5. Dla kazdego zidentyfikowanego ryzyka ustala sie jego wtasciciela.
6. Kazdy pracownik ma prawo i obowiazek zgtaszania swojemu bezposredniemu przetozonemu
ryzyk zidentyfikowanych podczas wykonywania przydzielonych mu zadan.

§11
1. Kazde zidentyfikowane ryzyko podlega analizie pod katem jego istotnosci dla realizacji

zaplanowanych celéw i zadan.
2. Analiza ryzyka polega na okresleniu (oszacowaniu) prawdopodobienstwa wystgpienia tego

ryzyka, a nastepnie okreslenia (oszacowania) wartosci potencjalnych skutkow wystapienia
tego ryzyka.

Strona 5z 9



. Przy szacowaniu ryzyka nalezy uwzgledni¢ czynniki zewnetrzne i wewngtrzne, ktére mogg
wptyng¢ na trudnosci w realizacji postawionych zadan, stanowigce Zatgcznik Nr 4 do
niniejszego Zarzadzenia.

. W celu dokonania oceny ryzyka wykorzystuje sie Mape Ryzyka, ktorg stanowi macierz
Prawdopodobienstwo/Skutek stanowigca Zatgcznik Nr 5 do niniejszego Zarzadzenia.

§12

. Oceniajac prawdopodobienistwo wystapienia ryzyka, uwzglednia sie¢ mozliwa czestotliwosc
wystgpienia danego zdarzenia (jak czesto dane zdarzenie moze mie¢ miejsce). W odniesieniu
do czynnosci powtarzalnych (spraw wystepujacych cyklicznie lub wielokrotnie) uwzglednia
sie liczbe mozliwych powtdrzen (ile razy wzgledem ogolnej liczby spraw zdarzenie moze
miec¢ miejsce).

. Jakosciowa ocena prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka opiera si¢ na oszacowaniu
stopnia prawdopodobienstwa zaistnienia ryzyka, poprzez wybor przez oceniajgcego jednej
z mozliwosci:

2.1. Prawdopodobienstwo Bardzo Mate - gdy jest mniej niz 20% szans, ze ryzyko wystapi
w ciggu roku. Ryzyko z prawdopodobienstwem bardzo matym przyjmuje wartosc ,1”

2.2. Prawdopodobiernistwo Mate - gdy jest wiecej niz 20%, ale mniej niz 40% szans, ze ryzyko
wystapi w ciggu roku. Ryzyko z prawdopodobienstwem matym przyjmuje wartosc ,2”

2.3. Prawdopodobienstwo Srednie - gdy jest wiecej niz 40%, ale mniej niz 60% szans, ze
ryzyko wystapi kilkakrotnie w ciggu roku. Ryzyko z prawdopodobienstwem srednim przyjmuje
wartosc ,3”

2.4. Prawdopodobienistwo Duze - gdy jest wiecej niz 60%, ale mniej niz 80% szans, ze
ryzyko wystgpi wielokrotnie w ciaggu roku. Ryzyko z prawdopodobienstwem duzym przyjmuje
wartosc ,4”

2.5. Prawdopodobieristwo Bardzo Duze - gdy jest wiecej niz 80%, ze ryzyko wystgpi
wielokrotnie w ciggu roku. Ryzyko z prawdopodobienstwem bardzo duzym przyjmuje wartosc
w9

§13

. Ocena skutkow wystgpienia ryzyka opiera sie na oszacowaniu potencjalnych skutkow, a wiec
wynikéw oddziatywania, jakie zaistnienie danego rodzaju ryzyka moze mie¢ na taznie
Moszczenica i realizacje jego celow oraz zadan. Uwzglednia sig¢ przy tym w szczegOlnosci
konsekwencje prawne, finansowe i organizacyjne zaistnienia danego zdarzenia oraz jego
wptyw na wizerunek tazni i bezpieczenstwo jego pracownikéw oraz klientow.

. Ocena jakosciowa skutkéw zaistnienia ryzyka dokonywana jest poprzez wybor przez
oceniajacego jednej z mozliwosci:

2.1. Skutek Nieznaczny - nieznaczny wptyw na realizacje zadania i osiggnigcie celu, brak
skutkéow prawnych, nieznaczny skutek finansowy, brak wptywu na bezpieczenstwo
pracownikéw i klientow, nieznaczny wptyw na wizerunek tazni. Ryzyko ze skutkiem
nieznacznym przyjmuje wartos¢ ,1”

2.2. Skutek Maty - maty wptyw na realizacje zadania i osiagnigcie celu, brak skutkow
prawnych, maty skutek finansowy, brak wptywu na bezpieczenstwo pracownikow i klientow,
maty wptyw na wizerunek tazni. Ryzyko ze skutkiem matym przyjmuje wartos¢ ,2”

2.3. Skutek Sredni - $redni wptyw na realizacje zadania (np. zagrozenie terminu jego
realizacji) i osiggniecie celu, umiarkowane konsekwencje prawne, sredni skutek finansowy,
brak wptywu na bezpieczenstwo pracownikow i klientdw, sredni wptyw na wizerunek tazni.
Ryzyko ze skutkiem srednim przyjmuje wartos¢ ,3".

Strona 6z 9



2.4. Skutek Powazny - powazny wptyw na realizacje zadania (np. powazne zagrozenie
terminu jego realizacji) i osiagniecie celu, powazne konsekwencje prawne, powazne straty
finansowe, zagrozenie bezpieczenstwa pracownikéw i klientow, powazny wptyw na
wizerunek Lazni. Ryzyko ze skutkiem powaznym przyjmuje wartosc ,4”

2.5. Skutek Katastrofalny - katastrofalny wptyw na realizacje zadania (np. niedotrzymanie
terminu jego realizacji) i osiggniecie celu, katastrofalne konsekwencje prawne, katastrofalne
straty finansowe (zagrozenie utraty ptynnosci finansowej), katastrofalne zagrozenie
bezpieczenstwa pracownikéw i klientow, katastrofalny — wptyw na wizerunek tazni
(zagrozenie dalszej dziatalnosci, utrata wizerunku). Ryzyko ze skutkiem katastrofalnym

przyjmuje wartos¢ ,,5”

§14

1. Mapa Ryzyka obrazuje poziom istotnosci ryzyka wyrazonego jako iloczyn (wyrazonych
punktowo) prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka oraz potencjalnych skutkow jego
wystapienia. Okreslenie istotnosci ryzyka pozwala na dokonanie oceny i hierarchizacji ryzyka,
tj., na uporzadkowanie zidentyfikowanych i oszacowanych rodzajow ryzyka ze wzgledu na ich
znaczenie (od najpowazniejszych do najmniej powaznych rodzajow ryzyka), w zaleznosci od
stopnia, w jakim dane ryzyko zagraza realizacji zadan i celéw Lazni Moszczenica.

2. Z uwagi na pieciostopniowa skale zaréwno prawdopodobienstwa, jak i skutkow wystapienia
ryzyka istotno$¢ danego rodzaju ryzyka moze przyja¢ wartosci liczbowe od 1 do 25

3. Dla oceny istotnosci ryzyka stosuje sie skale obejmujaca nastepujgce poziomy:
3.1. Istotno$¢ ryzyka Niska - ryzyko nie ma wptywu na kluczowq dziatalno$¢ Lazni
Moszczenica, nie uniemozliwia realizacji zadan i osiggania celow, wymaga monitorowania
i w miare potrzeby sprawdzania, ryzyko niskie przyjmuje wartos¢ liczbowa od 1 do 4.
3.2. Istotnosé¢ ryzyka Srednia - ryzyko potencjalnie wptywa na kluczowa dziatalnosc tazni
Moszczenica, jest zagrozeniem dla realizacji zadan i celow, zagraza powstaniem strat
finansowych, wymaga ustawicznego monitorowania i sprawdzania oraz rozwazenia podjecia
stosownych dziatan, ryzyko przyjmuje wartosci liczbowe od 5 do 14.
3.3. Istotno$¢ ryzyka Wysoka - ryzyko istotnie wptywa na kluczowq dziatalnos¢ tazni
Moszczenica, uniemozliwia realizacje zadan i celéw, rodzi straty finansowe, wymaga podjecia

natychmiastowych dziatan naprawczych, ryzyko przyjmuje wartosci liczbowe od 15 do 25.

§15
1. Ryzykiem akceptowalnym w tazni Moszczenica jest ryzyko o niskim i srednim poziomie

istotnosci.
2. Ryzyko o poziomie istotnosci wysokim przekracza akceptowalny poziom ryzyka i wymaga

ustalenia oraz podjecia dziatan ograniczajgcych to ryzyko, poprzez zmniejszenie jego skutku

lub prawdopodobienstwa wystgpienia danego ryzyka.
3. W stosunku do kazdego ryzyka, ktérego poziom istotnosci miesci sig w akceptowalnym
poziomie ryzyka dla tazni Moszczenica, mozna rowniez wskaza¢ odpowiednie dziatania

stuzace wdrozeniu okreslonego rodzaju reakcji na ryzyko.

Rozdziat 4
Zasady reakcji na ryzyko i przeciwdziatania ryzyku w tazni Moszczenica

§16
1. Metodami przeciwdziatania ryzyku w Lazni Moszczenica s3:
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1.1. Tolerowanie ryzyka (T) - swiadome podjecie ryzyka (akceptacja), brak dodatkowych
dziatan poza monitorowaniem zadania. Tolerowanie ryzyka bedzie miato miejsce
w przypadkach:
e koszty skutecznego przeciwdziatania ryzyku mogga przekracza¢ potencjalne korzysci
z tego dziatania,
e zdolnosci do skutecznego przeciwdziatania sa ograniczone lub wykraczajg poza
decyzje i dziatania wewnetrzne.
Forma ta moze byc¢ uzupetniona przez plany awaryjne.
1.2. Przeniesienie ryzyka (P) - przekazanie ryzyka podmiotowi zewnetrznemu, najczesciej
przybiera forme ubezpieczenia lub zatrudnienia innego podmiotu do dokonywania
okreslonych dziatan i przejecia ryzyka za wynagrodzeniem.
1.3. Dziatanie w celu kontrolowania i ograniczenia ryzyka (D) - dziatanie w celu
zmniejszenia ryzyka. Dotyczy¢ to bedzie kategorii ryzyk, ktére wymagajg podjecia
zdecydowanych, przemyslanych i zaplanowanych dziatan prowadzacych do ich likwidacji lub
znacznego ograniczenia.
1.4. Wycofanie si¢ z dziatan obarczonych ryzykiem (W) - polega na wycofaniu si¢ z danego
rodzaju dziatalnosci. Dotyczy¢ to bedzie grupy ryzyk, dla ktérych mimo podejmowanych
dziatan zaradczych nie udato sie zmniejszy¢ poziomu istotnosci ryzyka do akceptowalnego
poziomu.
. Podstawowym rodzajem reakcji na ryzyko w tazni Moszczenica jest dziatanie w celu
kontrolowania i ograniczenia ryzyka (D).
. W celu okreslenia metody przeciwdziataniu ryzyku nalezy rozwazyc:
3.1. Przyczyny (zrédta) ryzyka i mozliwe scenariusze rozwojowe wydarzen.
3.2. Istniejace mechanizmy kontrolne stosowane w celu ograniczenia lub unikniecia tego
ryzyka.
3.3. Skuteczno$¢ istniejgcych mechanizméw kontroli, tj. zakres, w jakim mechanizmy te
przeciwdziataja ryzyku, a poprzez to utatwiajg lub utrudniajq realizacje ustalonych celow

i zadan.

§17

. W przypadku gdy ryzyko zostato oszacowane na niskim poziomie - pracownik odpowiedzialny
za realizacje zadania monitoruje przebieg realizacji, zwracajgc uwage na zagadnienia, gdzie
wystepujgce ryzyko zostato oszacowane powyzej 3 pkt.

. W przypadku oszacowania ryzyka na $rednim poziomie - pracownik odpowiedzialny za
zadanie wskazuje bezposredniemu przetozonemu lub Dyrektorowi tazni Moszczenica srodki
zaradcze zmierzajace do ograniczenia ryzyka.

. W przypadku wysokiego ryzyka realizacji - Dyrektor tazni Moszczenica podejmuje decyzje co
do mozliwosci rezygnacji z realizacji zadania lub gdy jest to niemozliwe, monitoruje przebieg
realizacji zadania i podejmuje na biezaco dziatania zapobiegajace wystgpieniu lub
ograniczeniu do minimum oszacowanych na tym poziomie ryzyka.

Rozdziat 5
Zasady monitorowania i dokonywania zmian w procesie zarzadzania ryzykiem w tazni
Moszczenica

§18
. Zidentyfikowane ryzyko i ustalone metody jego ograniczenia do akceptowanego poziomu dla
tazni Moszczenica s3 na biezagco monitorowane przez Dyrektora i Kierownikow/
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koordynatoréw komérek organizacyjnych, ktérzy oceniajq zakres i poziom ryzyka oraz
skutecznoé¢ i adekwatnoé¢ wyznaczonych przez Dyrektora mechanizmow kontrolnych.

2. Kierownicy/koordynatorzy komorek organizacyjnych tazni Moszczenica zobowigzani s3 do
raportowania
w zakresie ryzyka wewnetrznego (Zatacznik nr 6 do niniejszego Zarzadzenia) Koordynatorowi
ds. kontroli zarzadczej w okresach odpowiednio:
2.1. Rocznym - w przypadku ryzyka o niskim poziomie istotnosci.
2.2. Pétrocznym - w przypadku ryzyka o $rednim poziomie istotnosci.
2.3. Kwartalnym - w przypadku ryzyka o wysokim poziomie istotnosci.

W terminie do 15 dnia miesigca nastepujacego po danym okresie.

3. Koordynator ds. kontroli zarzadczej przedstawia zbiorcze sprawozdanie w zakresie ryzyka
wewnetrznego Dyrektorowi tazni Moszczenica w terminie do 30 dnia miesigca

nastepujacego po w/w okresie.

§19
1. W przypadku stwierdzenia zaistnienia zdarzen, majacych wptyw na zarzadzanie ryzykiem
wewnetrznym, w szczeg6lnosci rozpoznania nowych rodzajow ryzyka - innych niz

wymienione w Rejestrze Ryzyka - stwierdzenia istotnych zmian w zakresie oceny ryzyka juz
zidentyfikowanego lub pojawienia sie potrzeb w odniesieniu do wskazanych w Rejestrze
Ryzyka mechanizméw kontrolnych, kazdy pracownik tazni Moszczenica ma obowigzek
niezwtocznie poinformowac o tym zdarzeniu swojego bezposredniego przetozonego lub
Dyrektora.

2. Kierownicy/koordynatorzy komorek organizacyjnych tazni Moszczenica obowigzane sg do
biezacej identyfikacji i analizy ryzyka wystepujacego w ich zakresach dziatania.
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Zatacznik nr1

do Zarzadzenia Nr 17/2022
z dnia 16 wrzeénia 2022
roku

w sprawie wprowadzenia
Polityki Zarzadzania
Ryzykiem

w Instytucie Dziedzictwa
i Dialogu - taznia
Moszczenica

w Jastrzebiu - Zdroju

na rok 2022
PLAN DZIALALNOSCI
INSTYTUTU DZIEDZICTWA | DIALOGU - tAZNIA MOSZCZENICA W JASTRZEBIU - ZDROJU
Najwazniejsze cele i zadania na rok 2022
Mierniki/wskazniki okreslajace
ien izacji i Osoba
Lp Cel/zadania stopien realizacji celu/zadania ; S
Nazwa Planowana wartos¢ do | ° PO eeclang
miernika osiagniecia
Cel 1. Tworzenie i upowszechnianie produktéw turystycznych
1 $ciezki do konca 2022
Zad.1|Opracowanie i promocja $ciezek turystycznych Liczba sclezk rc;kuonca
. 3 wydarzenia do konca
Zad. 2 ] izacj ) L
ad. 2|Wspdtorganizacja wydarzen plenerowych iczba 2022 roku
Cel 2. Opracowanie dokumentow strategicznych dla Lazni Moszczenica
. " . ) 1 dokument do konca
Zad.1l |Opracowanie Strategii Marki Liczba 2022 roku
1 dokument do konca
. . K . Liczb
Zad.2 |Opracowanie Planu Komunikacji iczba 2027 roku
1 dokument do konca
Zad. . . . Liczb
ad. 3|Opracowanie Systemu Identyfikacji Wizualnej iczba 2022 roku
Cel 3. Zapewnienie odpowiedniego zespotu pracownikéw w tazni Moszczenica
7ad.1 Zatrudn.le'nle odpowiedniej lle’t)y iTezha nie mn,lej niz 10 oséb
wykwalifikowanych pracownikow do konca 2022 roku
Cel 4. Promocja marki i dziatan tazni Moszczenica
) . . 1 opracowanie do
1 i g[de Liczb
Zad.1|Badanie potrzeb mieszkancow regionu iczba korica VI 2022 roku
1st do konca 2022
Zad.2 |Opracowanie i uruchomienie strony www Liczba strona rc;k:mca
1 profi konca 2022
Zad.3 |Uruchomienie profilu w social mediach Liczba profil d:)Okznca

(data i podpis Dyrektora)







INSTYTUT DZIEDZICTWA | DIALOGU -

LAZNIA MOSZCZENICA
ul.1 Maja 45 ; 44-330 Jastrzebie-Zdroj

2a&l. v J
do . (/2027
2 A6 ovregnd 2022v

/%O(/{y@ la 125¢ Gany &2y A{&‘\

Daziat 921.
Rozdziat 92114
PLAN FINANSOWY INSTYTUCJI KULTURY NA ROK 2022
- w2t
Lp. Wssorsatinionls 2021::;‘;::“ L] fien s 2020 0K wy::l::::);tnn: w| Flanna2022 | o inik (6:4)
! 01.01.2021 roku_| PO ZMianach 2021 roku tok
i e 3 4 5 3 7
| |PRZYCHODY OGOLEM, w tym: P 82 425,00 zt -z 2000 000,00 zt 2426,45%
1 [PRZYCHODY WLASNE, z tego: -z <] z zt 0,00%
A |Przychody z prowadzonej dziatanosci ,00%
B |Przychody pozostale, w tym: 7t z 2 zi 0,00%
a |Wplywy z dzialalnosci gospodarcze] 0,00%
b |Srodki otrzymane od Osdb fizycznych i prawnych 0.00%
¢ |inne zrodla 0.00%
2 |DOTACJA Z BUDZETU MIASTA, z tego: - 82 425,00 zI - a 2 000 000,00 zt 2426,45%
A |Dotacja podmiotowa 82 425,00 z¢ 2000 000,00 zi 2426,45%
B |Dotacja celowa -z 0,00%
Il |KOSZTY OGOLEM, z tego: e 82 425,00 i -z 2000 000,00 z 0,00%
1 |KOSZTY BIEZACE - A 82 425,00 zI 2t 2000 000,00 zt 0,00%
A |Wynagrodzenia 13232002 1039 310,00 zt 7854,52%
B |Pochodne od wynagrodzen 2697.00 21 198 120,00 21 734594%
C  |Energia 136,00 zt 75 000,00 24 55147 06%
D |[Pozostale koszty, w tym z! €6 360,00 zi 2 687 570,00 21 0,00%
a ZP:;?;“S;; :ﬁdsetkowe wynikajgce z zaciagnigtych 0,00%
b |Zakup towaréw i usiug 66 360,00 21 687 570,00 20 1036.12%
2 |WYDATKI MAJATKOWE -zt 0,00%
I |WYNIK FINANSOWY - oz stz - oz -z 0,00%
IV |SRODKI PIENIEZNE 11 883,88 zt -z 0,00%
V |NALEZNOSCI (netto) aigh - gt =9l -z 0,00%
A [NALEZNOSCI DLUGOTERMINOWE
B |NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE -
Vi |ZOBOWIAZANIA (netto) < zh -z - oz 20 000,00 zt 0,00%
A |[REZERWY NA ZOBOWIAZANIA
B |ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE
C |ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE 20 000,00 2!
VIl |SREDNIOROCZNA LICZBA ETATOW* 0 1 0 12 1200,00%
* podac wielkoéci do pelnych etatow
p.o. Dyrektora







Zatacznik Nr 3

do Zarzadzenia Nr 16/2022

z dnia 16 wrze$nia 2022 roku
W sprawie wprowadzenia
Polityki Zarzadzania Ryzykiem
w Instytucie Dziedzictwa

i Dialogu- Laznia Moszczenica
w Jastrzebiu-Zdroju

na rok 2022
Rejestr Ryzyka w Instytucie Dziedzictwa i Dialogu - Laznia Moszczenica w Jastrzebiu-Zdroju
na rok 2022
Ocena punktowa ryzyka Reakcja na ryzyko
Prawdopodob T - Tolerowanie EEa T Loyt 5
P Cel RyzyKo (realizac]i cetu) AT 5 Prawdopod Istotnosé Wiakciciel ryzyka Opis proponowanych dziatan i mechanizmow kontrolnych (wypetnié
_M_mg.zo. bne skutki ryzyka P - Przeniesienie obligatoryjnie, jesli pozim istotnosci ryzyka bedzie wigkszy niz 12)
wystapienia
ryzyka | (iloczyn poz.4 s :
k D - Dziatanie
e el ) X 5)
1-5) W - Wycofanie
1 2 3 4 5 6 7 8 11
1 Cel 1: Tworzenie i upowszechnianie produktow turystycznych
1:2 Zadanie 1: Opracowanie i promocja sciezek turystycznych
Niewystarczajace $rodki
121 finansowe na profesjonalne 3 5 9 i
wvkonanie $ciezek
122 Brak oau.oé.mg:ﬁ.: i 1 4 g D
sprawdzonych informacji (wsadu)
Brak zgody niektorych z
123 Aéamn_n_w:,o_u_mxﬁox,\. do . 3 4 12 T
umieszczania informacji na ich
posesji
Brak odpowiedniej koordynacji
1.24 catego procesu oraz wielu 2 4 8 T
wiascicieli poszczegodlnych zadan
125 . Niewystarczajace .mS‘n:.A_ ‘ 4 3 12 T
finansowe na promocje sciezek
1.3 Zadanie 2: Wspétorganizacja wydarzen plenerowych
Niesprzyjajgce warunki
131 atmosferyczne, zdarzenia 2 1 2 T
nadzwvczaine
1.5.2 Awaria pradu 1 4 4 T
133 Nie wywiazanie sie z umowy 7 4 8 T
przez artyste
Niewystarczajace srodki
134 finansowe na organizacje 2 4 8 T
wvdarzen
135 Brak odpowiedni ; liczby < 1 4 4 T
personelu do obstugi wydarzen




Zatacznik Nr 3

do Zarzadzenia Nr 16/2022

z dnia 16 wrze$nia 2022 roku
W sprawie wprowadzenia
Polityki Zarzadzania Ryzykiem
w Instytucie Dziedzictwa

i Dialogu- taznia Moszczenica
w Jastrzebiu-Zdroju

Baeel2020
2 Cel 2: Opracowanie dokumentéw strategicznych dla Lazni Moszczenica
2.1 Zadanie 1: Opracowanie Strategii Marki
Niewystarczajace srodki
211 finansowe na zlecenie 3 1 3 T
opracowania
212 brak odpowiednich badan i analiz 3 4 12 i
213 US.x Em”voﬁﬂmanm wio:x 3 4 12 T
odpowiednich grup interesariuszy
2.2 Zadanie 2: Opracowanie Planu Komunikacji
Niewystarczajace $rodki
221 finansowe na zlecenie 35 1 5 T
opracowania
222 brak odpowiednich badan i analiz 3 4 12 T
223 ca.x Swuoganx ze mﬁo:« 3 4 1 T
odpowiednich grup interesariuszy
2.3 Zadanie 3: Opracowanie Systemu Identyfikacji Wizualnej
Niewystarczajace srodki
231 finansowe na zlecenie 3 1 3 T
opracowania
2.3.2 brak odpowiednich badan i analiz 3 4 12 T
233 brak o%oé.mm:_.n: srodkow na 3 4 1 T
wdrozenie SIW
2 Cel 3- Zapewnienie odpowiedniego zespotu pracownikéw w Lazni Moszczenica
31 Zadanie 1. : Zatrudnienie odpowiedniej liczby wykwalifikowanych pracownikéw
51 brak odpowiednich kandydatow 3 5 9 D
312, niewystarczajgce mﬁax_ na 2 2 4 D
wynagrodzenia
322 Brak oferty szkolen mumm:_m_me\n: 3 7 6 T
zapotrzebowanie




Zatgcznik Nr 3

do Zarzadzenia Nr 16/2022

z dnia 16 wrze$nia 2022 roku
w sprawie wprowadzenia
Polityki Zarzadzania Ryzykiem
w Instytucie Dziedzictwa

i Dialogu- Laznia Moszczenica
w Jastrzebiu-Zdroju

na rok 2022
4 Cel 4: Promocja marki i dziatan £azni Moszczenica
Zadanie 1: Badanie potrzeb mieszkancéw regionu
Niewystarczajace srodki
finansowe na zlecenie 4 12 T
opracowania
brak wspotpracy ze strony 3 3 T
odpowiednich grup interesariuszy
41 Zadanie 2: Opracowanie i uruchomienie strony www
Niewystarczajgce srodki
411 finansowe na utworzenie 4 12 D
profesionalnei stronv www
4.1.2 Brak odpowiedniej ilosci contentu 3 3 D
4.2 Zadanie 3: Uruchomienie profilu w social mediach
Niewystarczajgce Srodki
421 finansowe na dziatania 2 4 T
promocvine
42 Brak pracownikow o 7 6 T

odpowiednich kwalifikacjach







Zatacznik Nr 4

do Zarzadzenia Nr 17/2022.
zdnia 16 wrzes$nia 2022

w sprawie wprowadzenia
Polityki Zarzadzania Ryzykiem
w Instytucie Dziedzictwa

i Dialogu - taznia Moszczenica
w Jastrzebiu-Zdroju

BAZA CZYNNIKOW RYZYKA WEWNETRZNYCH | ZEWNETRZNYCH

1. Czynniki sprzyjajace wystapieniu ryzyka w jednostce wynikajacego ze zrodet niezaleznych od jednostki
(zewnetrznych), do ktoérych naleza w szczegolnosci ryzyka zwigzane:

a)
b)

0

a)
b)

9

z infrastruktura np. zaktocenia w dostawach energii, przerwy w tgcznosci telefonicznej i poczty
elektronicznej lub informatycznej,

ze zmianami przepiséw prawnych lub niejasnymi przepisami powodujacymi trudnosci w ich
zrozumieniu i zwigzanymi z tym zmianami np. w interpretacjach aparatu skarbowego,

z katastrofami wskutek pozaru, powodzi, huraganu, zalania, podtopienia itp.

Czynniki finansowe mogace powodowac zwiekszenie ryzyka z tytutu:

zmniejszenia wysokosci dochodéw w stosunku do planu np. z dotacji, ze sprzedazy, ograniczeniem
dotacji ze $rodkow zagranicznych np. z UE,

wazrostu cen w stosunku do zatozonych w planie na podstawowe ustugi lub materiaty nabywane do
funkcjonowania jednostki i podniesienie z tego tytutu poziomu kosztow,

zatoréw ptatniczych spowodowanych niedoborem ¢rodkow w budzecie lub opdznieniami w zwrocie
wydatkéw przewidzianych do refundacji z dotacji krajowych lub z UE, mimo zagwarantowania ich
realizacji w planie finansowym jednostki,

wzrostu kosztéow inwestycji z tytutu np. roznic kursowych i braku zrodet finansowania lub
opdznienia w realizacji inwestycji w stosunku do harmonogramu,

wprowadzenia zmian W sprawozdawczosci finansowej bez zapewnienia odpowiedniego
oprogramowania lub dokonanie zmian Ww systemie ksiggowania, przy zmianach o0s6b
odpowiedzialnych za sporzgdzanie sprawozdan.

3. Czynniki wewnetrzne ryzyka wynikajace ze specyfiki prowadzonej dziatalnosci:

a)

b)
<)

d)
€)

f)

niewystarczajace kompetencje zawodowe pracownikow lub niedawne zmiany na kluczowych
stanowiskach, od ktorych zalezy realizacja podstawowych celow i zadan jednostki,

brak wystarczajacych motywacji pracownikow,

nieadekwatnoé¢ Lub spoéznienia w otrzymywaniu informacji, na podstawie ktérych sg podejmowane
decyzje,

wzrost ilosci zadan jednostki przy tych samych $rodkach finansowych i zasobach kadrowych,
zaktécenia w dziataniu systeméw informatycznych, wdrazanie nowych systemdéw informatycznych
i dbatos¢ o bezpieczenstwo zbioréw i danych, awarie sieci, sprzetu

niewtasciwe planowanie (budzetowanie) projektow lub zadan, wzrost kosztow realizacji,
opoznienia w realizacji, skutkujace brakiem érodkéw na realizacje niektérych zadan oraz
niepowodzeniem w realizacji,

realizacja nowych zadan przy braku srodkow finansowych, pracownikéw, wyposazenia oraz
informacji, krétki termin realizacji, konieczno$¢ wspotpracy z innymi podmiotami,

przy wdrazaniu innowacyjnosci i nowych rozwiazan — opér pracownikéw, brak sktonnosci do zmian,
wdrazanie nie sprawdzonych rozwigzan,

koniecznos¢ realizacji czesci zadan przez kontrahentow zewnetrznych, powodujace uzaleznienie
realizacji zadan od innych podmiotow,
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4. Czynniki zwiekszajace ryzyko z tytutu zarzadzania zwigzane:
a) z niewystarczajacymi kwalifikacjami kierownictwa wysokiego i Sredniego szczebla zarzadzania,

b)

czeste zmiany na stanowiskach kierowniczych,

nieadekwatna struktura organizacyjna do realizowanych zadan, brak zakreséw obowigzkow
kierownictwa i pracownikéw, staby przeptyw informacji, znaczne zmiany w zakresie
odpowiedzialnosci kierownictwa,

wadliwe zarzadzanie zasobami ludzkimi nieadekwatne przypisanie zadan do mozliwosci i zakresu
obowigzkow pracownikow,

brak dziatann motywujacych pracownikéw nie zapewnienie odpowiednich szkolen,

nieefektywna rekrutacja nowych pracownikéw brak wykwalifikowanej kadry podczas naboru na
wolne stanowiska, brak odpowiedzi na ogtoszenia o naborze

wielko$¢ jednostki, duza liczba pracownikow, wielkos¢ majatku trwatego, liczba transakcji lub

wielkos¢ budzetu.
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Zatacznik Nr 5

do Zarzadzenia Nr 17/2022

z dnia 16 wrzesnia 2022

w sprawie wprowadzenia
Polityki Zarzgdzania Ryzykiem
w Instytucie Dziedzictwa

i Dialogu- Laznia Moszczenic
w Jastrzebiu-Zdroju

MAPA RYZYKA

INSTYTUT DZIEDZICTWA | DIALOGU - LAZNIA MOSZCZENICA W JASTRZEBIU-ZDROJU

(Ocena poziomu istotnosci ryzyka)

Katastrofalny (5) 5 10
Powazny (4) 4 8 12
SKUTEK Sredni (3) 3 6 9 12
Maty (2) 2 4 6 8 10
Nieznaczny (1) 1 2 3 4 5
Bardzo Mate Mate Srednie Duze Bardzo Duze
(0-20%)-1 (21-40%)-2 (41-60%)-3 (61-80%)-4 (81-100%)-5

PRAWDOPODOBIENSTWO







